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AVG (privacy) maatregelen Tripleblue en 

VvE Metea m.b.t. notuleren met behulp 

van een opname en Artificial intelligence 

t.b.v. een ALV van een VvE in beheer bij  

VvE Metea  

We begrijpen dat eigenaren en aanwezigen tijdens ledenvergaderingen veel waarde hechten 
aan bescherming van persoonlijke informatie en een vertrouwelijke werkwijze rondom de 
audio opname van een vergadering. Omdat dit een belangrijk punt is geven we graag een 
samenvatting van het beleid van Tripleblue en VvE Metea: 
 
  
▪ Opslaglocatie en bewaartermijn: Geüploade audiobestanden worden opgeslagen binnen 

de Europese Economische Ruimte (EER). Deze audiogegevens worden automatisch na 30 
dagen verwijderd van de servers van Tripleblue. Ook VvE Metea bewaart de opname niet, 
behalve als hier een specifieke reden voor is en besproken tijdens de ledenvergadering.  
 

▪ Gebruik van gegevens: Persoonlijke gegevens die zijn vastgelegd tijdens de opname 
worden uitsluitend door Tripleblue gebruikt voor de dienst die zij aanbieden, namelijk het 
uitwerken van de notulen. Met andere woorden, deze gegevens worden niet gebruikt voor 
de (door)ontwikkeling van AI-modellen of voor andere doeleinden. 

 
▪ Beveiliging van gegevens: Tripleblue zorgt ervoor dat alle gegevens tijdens de 

overdracht en opslag veilig worden verwerkt. Het model draait op Microsoft Azure dat 
SOC-II gecertificeerd is. Dit garandeert dat informatie veilig is. 

 
▪ Toestemming voor opname: Voor het opnemen van vergaderingen wordt toestemming 

gevraagd aan de aanwezigen. Mocht één of meerdere eigenaren bezwaren hebben tegen 
de opname, dan kan de opname tijdelijk gepauzeerd worden. Hiermee kunnen specifieke 
opmerkingen of vragen "off-the-record" behandeld worden, zodat de opname alsnog kan 
doorgaan. 

 
▪ Privacyverklaring Tripleblue: Tripleblue neemt de bescherming van uw privacy zeer 

serieus en stelt alles in het werk stellen om gegevens te beveiligen. Voor meer informatie: 
https://triple.blue/voorwaarden#privacy-policy  

 
▪ Privacyverklaring VvE Metea: Uiteraard hanteert VvE Metea een  

privacyverklaring met betrekking tot alle persoonsgegevens die wij verwerken als VvE 
beheerder. Deze kunt u hier vinden: https://www.vvemetea.nl/privacyverklaring/  
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